
 
 

 

 

 

 

PRAVILNIK O DOVOĐENJU, 
KRETANJU I BORAVKU 
KUĆNIH LJUBIMACA I 
OSTALIH ŽIVOTINJA U 
SHOPPING CENTRU AVENUE 
MALL ZAGREB 

 
Zagreb, 2. siječnja 2023. godine 

 
Euro Structor d.o.o., Avenija Dubrovnik 16, 10020 Zagreb, OIB: 
72543389181, zastupano po direktoru g. Arnu Willemsu 
donijelo je sljedeći: 

 
PRAVILNIK ODOVOĐENJU, KRETANJU I BORAVKU 
KUĆNIH LJUBIMACA I OSTALIH ŽIVOTINJA U SHOPPING CENTRU 
AVENUE MALL ZAGREB (dalje u tekstu: „Pravilnik“) 



 

ČLANAK 1. 
 

Ovim Pravilnikom uređuje se dovođenje, kretanje i boravak kućnih 
ljubimaca i ostalih životinja u prostoru shopping centra Avenue 
Mall Zagreb, vlasništvo društva Euro Structor d.o.o., na pripadajućim 
parkiralištima, garažnim mjestima i svim okolnim površinama (dalje u 
tekstu: „Mall“). 

 
 

ČLANAK 2. 
 

Zakonom o zaštiti životinja (Narodne novine 135/2006, 37/2013, 125/2013) 
definiran je pojam „kućni ljubimac“ kao: „Životinja koju čovjek drži 

zbog društva, zaštite i pomoći ili zbog zanimanja za te životinje“. Pojam 
„životinja“ odnosi se na sve ostale životinje koji definicijom ne spadaju u 
kućne ljubimce. 

 

 

ČLANAK 3. 
 

U Mall je DOPUŠTENO dovoditi ISKLJUČIVO: 
- pitome pse - mačke 
Ulazak drugih životinja u Mall moguće je zatražiti kod ovlaštenog osoblja 
Malla te je njihov ulazak dopušten tek uz odobrenje osoblja Malla. 

 
 

ČLANAK 4. 
 

Vlasnik i/ili osoba koja dovodi kućnog ljubimca kojem je dopušten 
ulazak u Mall(dalje utekstu:„Vlasnik“) mora biti punoljetan te je zakonski 
odgovoran za svojeg kućnog ljubica. 

 
 

ČLANAK 5. 
 

Vlasnik kućnog ljubimca dolaskom u Mall pristaje pridržavati se kućnog 
reda Malla te jasno definiranih uvjeta ovim Pravilnikom kao i ostalih 
pozitivnih propisa koji uređuju područje zaštite životinja, veterinarstva, 
zaštite prirode, javnog reda i mira. 

 
 
 

ČLANAK 6. 
 

Vlasnik kućnog ljubimca obavezan je ponašati se odgovorno prema 
posjetiteljima, članovima osoblja, predstavnicima Malla, zaposlenicima 
trgovina, ugostiteljskih i uslužnih objekata te prema izvođačima radova u 
Mallu, kao i prema vlastitom kućnom ljubimcu koji mora biti pod stalnim 
nadzorom Vlasnika. 

Također, Vlasnik ne smije dopustiti da kućni ljubimac: 
- ometa; 
- uznemirava; 
- na bilo koji način ugrožava 
posjetitelje, članove osoblja, predstavnike Malla, zaposlenike trgovina, 
uslužnih i ugostiteljskih djelatnosti te izvođače radova u Mallu. 



 

ČLANAK 7. 
 

Psi moraju biti na uzici dužine do 150 cm. 
Ako pas nije na uzici, može ga se držati u ruci ili u odgovarajućem 
spremniku, kao što su kavez, košara ili torba. 
Mačke se moraju nositi u odgovarajućem spremniku. 

 
 

ČLANAK 8. 
 

Psi kojima je greben viši od 30 centimetara te opasni psi moraju nositi 
brnjicu i biti na uzici za vrijeme boravka u Mallu. 
Visina grebena može se provjeriti na recepciji Malla. 
Pojam „opasan pas“ definiran je člankom 2. Pravilnika o opasnim psima 
(Narodne novine 117/2008), koji propisuje da je opasan pas: 
„(a) bilo koja jedinka te vrste, podrijetlom od bilo koje pasmine koja je: 
– ničim izazvana, napala čovjeka i nanijela mu tjelesne ozljede ili ga 
usmrtila, 
– ničim izazvana napala drugog psa i nanijela mu teške tjelesne ozljede, 
– uzgajana i/ili dresirana za borbe pasa ili zatečena u organiziranoj borbi s 
drugim psom; 
(b) pas pasmine terijera tipa bull koji ne potječe iz kontroliranog uzgoja 
pasmina terijera tipa bull–stafordski bullterijer, američki stafordski terijer, 
bull terijer i mini bull terijer te koji ne posjeduje rodovnicu izdanu od 
Hrvatskoga kinološkog saveza i koji nije upisan u Hrvatsku rodovnu knjigu 
ili ne posjeduje rodovnicu izdanu od kinološkog saveza jedne od zemalja 
članica Međunarodne kinološke organizacije (F.C.I.). (pit bull terijer) i 
njegovi križanci.“ 

 
 

ČLANAK 9. 
 

Ostavljanje ili dovođenje kućnih ljubimaca bez nadzora u bilo kojem dijelu 
Malla najstrože je zabranjeno. 

 

 

ČLANAK 10. 
 

Ulazak u Mall dozvoljen je samo kućnim ljubimaca koji su zdravi i 
propisano označeni prema Pravilniku o označavanju pasa (Narodne novine 
72/2010, 82/2013).Vlasnik mora kod sebe imati propisanu dokumentaciju 
za kućnog ljubimca sukladno Zakonu o veterinarstvu (Narodne novine 
82/2013, 148/2013). 

 
 

ČLANAK 11. 
 

Zabranjeno je okupljanje Vlasnika kućnih ljubimaca sa svojim kućnim 
ljubimcima na jednom mjestu unutar Malla, osim okupljanja u organizaciji 
Malla. 

Ulazak, kretanje i boravak Vlasnika s više kućnih ljubimaca nije dopušten. 
 
 

ČLANAK 12. 
 

Kućnim ljubimcima nije dopušten ulazak i boravak u restoranima i/ili 
prostorima namijenjenim za pripremu i/ili prodaju hrane, osim ako je tako 
odlučeno od strane osoblja trgovine, uslužnog ili ugostiteljskog objekta ili 
vlasnika istog. 



 

ČLANAK 13. 
 

U slučaju onečišćenja Malla od strane kućnog ljubimca, Vlasnik je obavezan 
u potpunosti i bez odgode počistiti za svojim kućnim ljubimcem. 

 
 

ČLANAK 14. 
Vlasnik u potpunosti odgovara za ponašanje svog kućnog ljubimca te je 
isključivo odgovoran za svu štetu i troškove nastale na bilo kojoj osnovi 
Mallu i/ili trećim fizičkim i pravnim osobama, a koju je prouzročio njegov 
kućni ljubimac . 
Mall ne odgovara za moguću štetu ili troškove koji su nastali na bilo kojoj 
osnovi tijekom boravka Vlasnika kućnog ljubimca u prostoru zakupa. 

 
 

ČLANAK 15. 
 

Ako se Vlasnik ne pridržava kućnog reda Malla te jasno definiranih uvjeta 
ovim Pravilnikom kao i ostalih pozitivnih propisa koji uređuju područje 
zaštite životinja, veterinarstva, zaštite prirode, javnog reda i mira, osoblje 
Malla može ga zamoliti da napusti Mall. 
Vlasnik može biti zamoljen da napusti Mall i u slučaju da njegov kućni 
ljubimac: 

 

- ometa; 
- uznemirava; 
- na bilo koji način ugrožava 
posjetitelje, članove osoblja, predstavnike Malla, zaposlenike trgovina, 
uslužnih i ugostiteljskih djelatnosti i/ili izvođače radova u Mallu. 

 
 

ČLANAK 16. 
 

Ulazak u trgovine, ugostiteljske i uslužne prostore s kućnim ljubimcima 
dozvoljen je isključivo uz dopuštenje osoblja istih te uz izričito dopuštenje 
zakupnika, koje je on obavezan jasno istaknuti na ulasku u prostor zakupa. 
Ako zakupnik nije jasno istaknuo dopuštenje ulaska kućnim ljubimcima, 
Vlasnik je dužan, prije ulaska u prostor zakupa, zatražiti od zakupnika 
dopuštenje. Vlasnik kućnog ljubimca dužan je poštovati odluku zakupnika 
bez iznimke. 

 
Popis zakupnika koji DOPUŠTAJU ulazak u prostor zakupa: 
A1, Amelie, Calzedonia, CCC, Cigar Shop Churchill, Clean Express, Croata,  
Deichmann, Denis, dm (dopušteno samo psima u rukama ili u njihovoj kutiji), 
Exclusive Change, Fish Delish, Five Star Fashion, Foodie, Galileo, Gant, 
Ghetaldus Optika, Guess Accessories Store, H&M, Heta 1892, Home&COOK, 
Hrvatska pošta, Ira Commerce, Kibuba, Kidsboxx, Krona, Kruna Mode, Lisca, 
L’Occitane en Provence, Lotus Bar, Lotus Family Cafe s igraonicom, Leggiero bar 
(prostor vanjske terase i terase na ulazu u Avenue Mall), Magic Baby, Mango, 
Maras, McDonald’s (terasa i vanjski dio restorana na hodniku Avenue Malla), 
 Mex, Mohito, New Yorker, Next, Office Shoes, Optotim optika, Orchestra, 
Orsay, Oysho, Polleo Sport, Posteljina.hr, Prahir, ShoeBeDo, Skechers, Sinsay, 
smartphoneservice.hr, Sport Vision, Svijet Medija, T-Centar, Telemach, Tisak, 
Tomato, Tommy Hilfiger, Triumph, Ulla Popken, United Colors of Benetton (životinje 
isključivo u rukama), Wok Me, Women’s Secret, Ximivogue, Zaks, Zara i ZooCity. 



 

Popis zakupnika koji NE   DOPUŠTAJU ulazak u   prostor zakupa: 
bio&bio, Camel Active, Ciciban, CineStar, Farmacia, Fina, Froddo, KFC, 
Konzum, Müller, Passage Shoes, Simple frizerski salon i Tom Tailor. 

 
 

ČLANAK 17. 
 

Ulazak drugih životinja u Mall moguće je zatražiti kod ovlaštenog osoblja 
Malla te je njihov ulazak dopušten tek uz njihovo odobrenje. 
Ulazak i boravak drugih životinja bez odobrenja najstrože je zabranjen u 
Mallu. 

 
 

ČLANAK 19. 
 

Ulazak psa vodiča za slijepe i slabovidne osobe, rehabilitacijskog psa za 
osobe u invalidskim kolicima, terapijskog psa za djecu s teškoćama u 
razvoju u pratnji odgovorne osobe dozvoljen je bez ikakve prethodne 
najave. 

 

Dopušteno je u Mall dovesti psa na školovanju u pratnji trenera psa, kao i 
psa na socijalizaciji u pratnji odgovorne osobe uz Vlasnikovo pridržavanje 
kućnog reda Malla te jasno definiranih uvjeta ovim Pravilnikom kao 
i ostalih pozitivnih propisa koji uređuju područje zaštite životinja, 
veterinarstva, zaštite prirode, javnog reda i mira. 

 
 

ČLANAK 20. 
 

Ovaj Pravilnik stupa na snagu i primjenjuje se od dana objave na mrežnoj 
stranici Malla i na recepciji Malla. 
Ovaj Pravilnik o radu objavljen je na mrežnoj stranici i recepciji Avenue 
Malla Zagreb, 2. siječnja 2023. godine. 


